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Diéu tra 1a mot hoat dong tac nghiép bao chi dic thit ctia phéng vién nham séng
tao tac phdm bao chi diéu tra. Vi vay, phuong phép tac nghiép la yéu t& quan trong
quyét dinh dén sy thanh co6ng cta tac phdm. Bai viét phan tich cdc phuong phap
tac nghiép diéu tra ctia phéng vién thuong tra tai Thira Thién Hué, danh gia thuc
trang st dung cac phuong phép trong qua trinh lao dong nghé nghiép, trén co s6
do, dé xudt mot s6 khuyén nghi nham téng cuong hiéu qua cta hoat dong tac

nghiép.

Tw khoéa: Bao chi, diéu tra, phong vién, tac nghiép.

1. MO PAU

Bdo chi diéu tra nham kham phd, phoi bay nhiing sy viéc, van d¢, hanh vi sai
trai, bi git kin; cac sai pham, sai [am mang tinh hé thong cua td chic hodc ca nhan. Tt
d6, hudéng dén viéc thuc ddy thuc thi hoat dong giam sat va phan bién xa hoi cua bao
chi. "B4o chi diéu tra la loai hinh hoat dong bao chi trong d6 nha bao va co quan bao
chi dwa ra trude cong ching nhiing van dé bi che day mot cach cd chu dich hoac vo
thitc, hodc déng sau hang loat nhiing sy that va boi canh kho hiéu" [2; tr.33].

Tac phdm bao chi diéu tra cd vai tro manh mé trong viéc tao 4p luc dw luan xa
hoi, budc cac co quan c6 thdm quyén phai danh gid, xt ly nhitng vdn dé ma bao chi
dang tai. "Diéu tra la thé loai tac pham bdo chi phan anh nhing su viéc, hién tuwong,
con nguoi trong hoan cinh ¢é vin dé, nhing thong tin ¢6 nhiéu uan khic, nhiéu mau
thuan, thuong khong c6 san 1oi giai dap tir cidc co quan cong quyén hodc co quan
chuyén mon, qua sy phéan tich, ly giai, [an tim ching c lam sang to nguyén nhan, két
qua hodc chiéu hudng phat trién cta su viéc, hién tuong va con nguoi do" [2; tr.18].

Phuong phap tac nghiép diéu tra la mot trong nhing yéu t6 quan trong trong
qua trinh sang tao tac pham bao chi diéu tra. D€ tac nghiép diéu tra dat hiéu qua,
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phong vién van dung nhitng phuong phap thu thap thong tin mang tinh chuyén biét.
Nhing phuong phap tac nghiép diéu tra cu thé nhu: chon lya dé tai, quan sat, phong
van, nhap vai, nghién ctu tai liéu, st dung thiét bi... Bao chi diéu tra la loai hinh hoat
dodng bao chi phtic tap, gai goc, doi hoi sy dan than, long yéu nghé ctia nha bao. Ban
than nghé bao da 1a nghé nguy hiém. Ddc biét trong tac nghiép diéu tra, yéu t6 nguy
hiém cang tang lén. Nhitng de doa 16n nhat ddi véi nha bao diéu tra c6 thé ké dén nhu:
nguy co bi de doa, dan 4p vé tinh mang, than thé; nguy co bi bat cdc, nguodi than bj lién
luy; nguy co bi pha hoai tai san (ca nhan, gia dinh, co quan, déng nghiép); nguy co bi
tht tiéu bang ching; nguy co phai d6i mat véi cac rac r6i phap ly... Chinh vi vay,
nguoi lam bao diéu tra phai am hiéu va thanh thao cac phuong phap tac nghiép dé doi
mdt va x& ly nhitng md&i nguy co ké trén.

Theo théng ké cta Uy ban nhan dan tinh Thita Thién Hué, hién c6 10 vin
phong dai dién gom 28 nha bao, phdng vién; 51 phong vién thuong trti co quan bao chi
thudc cac bg, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu va t6 chiee hdi ¢ Trung wong
dang ky hoat dong bao chi trén dia ban. Ddi ngli phdng vién thuong tra tai tinh Thira
Thién Hué da va dang tich cuc thuc hién hoat ddng nghé nghiép, tham gia phan bién
xa hdi, khong ngting nang cao vi thé ctia bao chi.

Tt thang 01 dén thang 10 nam 2022, phéng vién thuwong tra tai Thita Thién Hué
da thyc hién 24 vu viéc diéu tra bao chi. Cac tdc phdm duoc déng tai da phan anh, lam
r0 nhitng sai pham, mat trai cua xa hoi lién quan dén trach nhiém cta cac ca nhan, to
chttc. Céc vu viéc tao dugc quan tam ctia du luén va s vao cudc xtt ly cua cac co quan
c6 thdm quyeén.

Bén canh nhiing mat dat duoc, hoat dong tac nghiép diéu tra ctia doi ngi
phéng vién thwong tra Thira Thién Hué van con mot sd ton tai: Dé tai, noi dung, mttc
do diéu tra con han ché; phuong phap tac nghiép diéu tra chwa t6i wu tinh hiéu qua...
Tt nhiing ly do trén, ching t6i da tién hanh khao sat, phan tich cac truong hop diéu
tra bao chi ctia d6i ngti phéng vién thuong trti Thira Thién Hué€ tir thang 01 dén thang
10 ndm 2022. Qua d9, bai viét hé thong cac phwong phap tac nghiép diéu tra co ban cua
ngudi lam béo va dwa ra mot s6 khuyén nghi nhdm nang cao hiéu qua trong qud trinh
sang tao tac pham bao chi diéu tra.

2. NOI DUNG

Tién hanh khao sat 85 phéng vién thuong tra tai Thira Thién Hué cho thdy, cac
phuong phap diéu tra chinh thuong xuyén duwoc st dung gom: quan sat, phong van,
nhép vai, s dung thiét bi, tng dung hd tro. Tuy thudc vao dé tai, ndi dung, tinh chat
va muc d§ cua vu viéc, phdng vién tién hanh tac nghiép, phoi hop cac phwong phap dé
thu thap thong tin can thiét cho tdc pham. Tong hop y kién ctia d6i ngti phong vién cho
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thdy, muc d6 stt dung cac phuwong phép tac nghiép la tuong ddi can bang gitta phuong
phap quan sat va phong van. Phuong phap nhép vai va st dung thiét bi ky thuat, tng
dung h tro dwoc van dung it hon trong qud trinh tac nghiép.
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Hinh 1. Mtec d6 st dung cac phuong phap tac nghiép diéu tra.

Mbi phuong phép thu thap thong tin déu déng vai trd quan trong, khong thé
thiéu trong bat cit mot cudc diéu tra. Trong d6, quan sit va phong van la nhiing
phuwong phdp thu thap thong tin thwong xuyén dugc thyc hién. Ngoai ra, ki nang
nhdp vai, st dung cac thiét bi, cong cu hd tro cting duoc tng dung trong tac nghiép.
Thuec t€ cho thdy, khi tac nghiép diéu tra, bat cit phdng vién nao ciing déu phai thuc
hién quan sat va phong van. Tuy nhién, khong phai vu viéc nao cling can nhap vai
hodc stt dung nhitng thiét bi chuyén dung hay tng dung hd tro.

2.1. Phuong phap quan sat

Quan sat duoc xem la moét théi quen nghé nghiép ctia nguroi lam bao, thuwong
mang lai thong tin c6 dac tinh m6 ta. Quan sat dé€ thu thap thong tin khac véi quan sat
thong thuong ¢ chd hoat dong nay co tinh muc dich, duoc ghi chép lai, c6 kiém tra tinh
on dinh va tinh hiéu lyc caa két qua thu nhan duoc. Quan sat la kha ndng cam thu hién
thuc cta con nguoi nho vao cac co quan cam giac chu yéu nhu thi gidc va thinh giac
thong qua su tiép xtc nghe nhin. Ban chat ctia hoat ddong quan sat 1a s cdm nhén truc
ti€p ctia ngroi quan sat d6i voi hién thyce sinh dong [3; tr.97].

Trong mot s6 truong hop d6i tuwgng diéu tra don gian, viéc quan sat, nidm bit
thuc trang mang tinh truc dién. Tuy nhién, da phan d6i tuong diéu tra thuong phtic
tap, doi hoi nguoi phong vién phai quan sat doi twong dua trén nhiing co so, goc do
khac nhau. Tuy thudc vao mutic dd, cach thirc ti€p xic ctia phéong vién déi véi doi
twgng, co thé chia lam hai loai 1a quan sat truc ti€p va quan sat gian ti€p. Nhiéu truong
hop khoang cach quan sat qua xa, diéu kién quan sat han ché, phéng vién c6 thé quan
sat gian tiép bang cach stt dung nhiing cach thitc riéng biét.
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Phoéng vién tac nghiép diéu tra tai Thira Thién Hué xac dinh, cach thiic quan sat
tuy thudc vao d6i twong dé tién hanh cong khai hoac khong cong khai. D&i voi nhitng
dé tai da c6 su vao cudc cua co quan chitc nang thi sg phoi két hop gitta nha bao,
phéng vién va co quan chitc ndng luon dién ra cong khai. Qud trinh diéu tra nham lam
rd nhitng diéu con mo ho, chwa duoc phat giac, va tat nhién d6i twong bi diéu tra biét
phong vién la ai, sé lam gi, duwoc thong bao vé muc dich hoat dong ctia ho. Trong
treong hop do, vdi su hd tro ctia nhiéu bén, viéc quan sat cta phong vién dién ra
thuan lgi, an toan. Nguoc lai, nhiéu dé tai budc phong vién phai “tac chién” bi mat,
nhw diéu tra vé co so thuc pham ban, cat tiac, d6 chat thai trai phép..., phuong thiic
quan sat sé duoc tién hanh khong cong khai. Thdm chi, phéng vién phai st dung
nhiing thiét bi hd tro ghi am, ghi hinh bi mat méi c6 thé tim ra dwoc bang ching.

Mot vi du dién hinh cho treong hgp quan sat bi mat la bai bao "Thira Thién Hué:
Doanh nghiép tdp két cit khong phép phot 1o yéu ciu cua chinh quyén” dwgc dang ngay
11/03/2022 trén bao dién tix Danviet.vn ctia phéng vién Tran Hoe. Trong vu viéc nay,
phong vién da Tan theo don thw ctia nguoi dan dé diéu tra vé tinh trang hang loat bai
tap két cat san trai phép quy mo 16n gay 6 nhiém moi tredng, mat an toan giao thong.
Qua quan sat cua phong vién, cac bai cat san duoc tap két trén dién tich dat hang tram
m2, xung quanh khong c6 hé thong che chan. Xe tai ra vao bai 1én dén hang chuc
chuyén mdi ngay, gay nguy hiém cho nguoi dan khi tham gia giao thong. Vao mua he,
khéi bui khién mai treong bi 6 nhiém nghiém trong. Dén mua mua, dat cat vuong vai
tao thanh nhitng bai sinh lay do cac 6 ga, 0 voi gay nén boi hang ngan chuyén xe cho
cat qua kho, qua tai.

Thong qua phong van sau, phong vién Tran Hoe cho biét: "Qud trinh quan sdt
gitip nha bdo cé thé ndm bit, ghi nhin dwoc thyce trang ciia vin dé, tir do co thé' dwa ra nhitng
danh gid, nhin dinh ban ddu vé sy viéc. Trong hoat dong diéu tra, nha bdo khong nhirtng phai
truec tiép chirng kién sy viéc ma con phdi quan sdt da chiéu, nhiéu goc g trong mot khoang thoi
gian dai méi c6 thé’danh gid ding va di vé ban chit ciia vin dé”.

Day la truong hop dién hinh vé phuong phap quan sat bi méat. Theo d6, phong
vién tac nghiép cé thé mac phai nhiing can trd trong qua trinh lao dong nghé nghiép.
Trong treong hop nay, phong vién da tan dung dia hinh nhiéu cay c6i dé€ tac nghiép
diéu tra. Viéc quan sat giap phéng vién nhin nhan va danh gia duoc tinh trang tap két
cat trai phép, nhitng chuyén xe "hung than" chd cat san bam nat con duong, gay mat
an toan giao thong. Phuong phap quan sat giup phong vién thu thap thong tin, di liéu
lam can c& d€ ching minh vu viéc nhidm bao dam tinh khach quan cua sy viéc do.
Thong tin nay c6 thé sit dung trong qua trinh thé hién tac pham, giap tang tinh thuyét
phuc cho nhiing két qua diéu tra ctia phong vién. Ngoai ra, thong tin duoc thu thap
qua quan sat con hd tro trong nhitng tac vu khéc ctia diéu tra nhu gép g&, phong van
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nguon tin, lam viéc véi co quan chirc nang hay bao céo tién d6 dé tai cho toa soan, co
quan chu quan.

2.2. Phwong phap phong van

Khi giao ti€p vdi nhan vat, phong vién sé thu thap nhitng cau tra 1oi lién quan
dén van dé dang diéu tra. Trong hoat dong diéu tra, d6i teong nam gitt thong tin quan
trong thwong la d6i tuwong bi diéu tra, dai dién co quan c6 tham quyén, cac chuyén gia
hodc chinh tri gia. Danh gia dudi géc d6 phuong phép, phong van la cudc gap go, trao
ddi, hoi chuyén gitta nha bao véi mot hodc mot nhém doi tuong nham thu thap, khai
thac thong tin phuc vu hoat dong sang tao tac phadm bao chi tly theo muc dich cua nha
bao [3; tr.103].

Thong qua hoat dong tac nghiép phéng van, phong vién co thé tai hién lai su
kién xay ra qua 10i ké ctua cac nhan chung; khach quan hoa thong tin, nhan dinh, tao
gia tri, tinh doc quyén va mitc do tin cay ctia thong tin; khai thac, nAm bt tam ly, théi
dd, tinh cam... cua nhan vat. Phong vién mudn phéng van hiéu qua can cé su chuan bi
trude, tranh roi vao tinh thé bi dong. Vi vay, phéng vién phai c6 ké hoach phong van
rd rang, chuan bi cau hoi truede, tim hiéu ky vé déi twong diéu tra, goi md dé€ ddi tuong
tra 101 thay vi budc doi tuong lwa chon dap an c6 san.

Vé co ban, d6i ngli nha bao, phéng vién tac nghiép diéu tra tai Thita Thién Hué
van dung t8t nhitng nguyén tic trong phong van. O géc d6 hinh thitc téc nghiép,
phong vién ¢ th€ tién hanh phong van truc tiép va phong van gian ti€p. Phong van
truc ti€p mat doi mat thuong mang lai hiéu qua thong tin cao hon so véi hinh thiic
phéng van gian tiép. Viéc st dung giong diéu, ngon nglr phong van trong tac nghiép
diéu tra can c6 sy diéu chinh trong thuc t€. Phong vién Phic Van Dat, bao Lao Dong
cho rang: “Déi twgng phéng van quyét dinh giong diéu ciia phdng vién, thwong thi giong diéu
nhe nhang mang tinh tham khdo, tham do doi véi co quan chirc nang. Nhwng trong nhiéu
truwong hop, giong diéu dé phdi chuyén sang cirng cdp, thdm chi la truy xét khi d6i twong phong
vdn la nguwoi thyee hién hanh vi trdi phdp ludt” .

Phuong phap phong van trong tac nghiép diéu tra dwgc thé hién rd trong tac
pham “Khu du lich xdy chui giita ritng ¢ Thira Thién Hué” dang trén bao Tién phong
(ngay 23/9/2022). Phéng vién thuong tri Nguyén Van Ngoc da diéu tra, lam rd tinh
trang doanh nghiép ngang nhién bat d6i, chiém dung, ngan chan khe sudi dé xay dung
cong trinh trai phép va thai d¢ tho o, thiéu trach nhiém ctia UBND huyén Pha Loc va
UBND xa Loc Hoa. Khu du lich véi nhiéu hang muc cong trinh kién ¢6 lam bién doi
hién trang dat 1am nghiép va dong chay khe su6i ty nhién, gay nguy co tac dong moi
truong phia ha du va cac vung lan can. Trong qua trinh diéu tra, phéng vién da thuec
hién phong van véi cac d6i tuong co lién quan dén vu viéc. Thi nhét, phéng vién
phong van cha tich UBND huyén Phu Loc dé lam rd trach nhiém cta chinh quyén
trong cong tac quan ly. Thit hai, phong vién phéng van nguoi dan vé thuc trang qua
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trinh xay dung ctia doanh nghiép. Thit ba, phong véan lanh dao tinh vé viéc xtt ly cac ca
nhan, tap thé vi pham. Bén canh d6, d€ thu thap thong tin, nghién cttu van dé, phéng
vién cling da phong van nhiéu d6i twong nhu can b phong Tai nguyén - Moi truong
huyén, céng nhan thi cong cong trinh... Viéc phong van nhiéu déi tuong cd lién quan
dén su viéc giap phong vién thu thap duoc thém nhiéu thong tin, danh gia van dé da
chiéu, khach quan, s& hitu nhiing tw lidu, bang chiing quan trong d&€ mé rong qud trinh
diéu tra cfing nhu bao vé ban than trudc nhiing rac rdi phap ly c6 thé phat sinh.

Qua trinh tac nghiép phéng van thuee hién tac pham theo dang bai c6 tinh chat
diéu tra, phan anh thuong gap nhiéu khoé khan hon so véi cac thé loai khac. Noi dung
tac phdm diéu tra thuwong khai thac, 1am rd cac van dé sai pham, vi vay, qua trinh tac
nghiép phong van doi hoi phéng vién phai van dung nhiéu kj nang, ky thuat khac
nhau d& c6 thé thu thap dugc thong tin hitu ich. O tic phdm "Thira Thién Hué' Hang
tram nghin mét khoi dat thai khong 16i thodt trong dw dn nha mdy nwéc sach” dang trén bao
Tai nguyén va M6i tredng ngay 23/8/2022, phéng vién Nguyeén Vian Dinh da diéu tra,
thu thap thong tin vé viéc hang tram nghin khoi dat da thai ngang nhién ton tai trong
cong trinh nha mdy nwdc sach Van Nién.

Trong qua trinh diéu tra, phong vién da tién hanh phong van nguoi dan, cong
nhan... d&€ nam bat thuc trang ban dau. Sau d6, phéng vién phong van co quan chitc
nang la S& Tai nguyén va Moi truong d€ danh gia van dé tr goc dd quan ly, nhan dién
ban chét cua sy viéc. Khi da xay dung luong tri thitc nén mot cach day du va khach
quan vé van dé diéu tra, phdng vién van dung cac méi quan hé cling nhu thé hién tinh
than cau thi dé két ndi phéng van lanh dao doanh nghiép. Ttr d6 da khai thac dwoc
nhitng thong tin hitu ich nhw cac kho khan, vaedng méic ctia doanh nghiép, nhiing bat
cap cling nhu thiéu sét cta cac bén 6 lién quan... Phéng vién Nguyén Van Dinh, bao
Tai nguyén va Moi truong cho biét: “Phong vin trong diéu tra la phwong phdp khong thé’
thiéu nham khdch quan thong tin. Trong qud trinh tic nghiép, nha bdo phdi phong vén nhiéu
doi twong khic nhau trong nhiéu than phin khdc nhau (khi nhdp vai). Vi vdy, ké"hoach phong
vin phdi chi tiét, kij luwong va liong trude cdc rii ro, sw co”.

Thuc t€, phéng vién thuong tra tai Thira Thién Hué ludn cha trong yéu t6 khach
quan trong hoat dong tac nghiép phéng van. Nhitng d6i tuong dwgc phong vién luwa
chon phéng van it nhiéu tadc dong hay chiu tac ddong doi véi sy viéc. Thong thuong, cd
it nhat tr 2-3 nhan vt tra 10i phong van trong mdi tdc phdm, dong nghia véi viec
phéng vién can tién hanh phong van thuc t€ nhiéu hon gap 1,5-2 Ian s6 luong nhan vat
tra 10i phong van trong tac pham. DBiéu nay dam bao tinh khach quan, d¢ tin cdy va su
thuyét phuc cta tdc phdm bao chi diéu tra.

2.3. Phwong phap nhap vai

Dé tai doi hoi nha bao, phdong vién nhap vai diéu tra kha da dang, thudc moi mat
ctia doi sdng xa hoi. Hé 1a van dé ton tai mau thuan thi déu c6 thé tro thanh deé tai ctia
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thé loai diéu tra. Trong khi d6, nhap vai lai thuong dwoc st dung ¢ nhiing linh vuc
phtic tap, dong cham dén quyeén loi ctia nhiéu ca nhan, t6 chtc, la viéc tw dwa ban than
minh vao mot hoan canh nhat dinh v6i mét than phan nhat dinh dé tim kiém, kiém
chiing thong tin [2; tr.177]. Vi vay, phuong phap nhap vai duoc phong vién tién hanh
rdt can trong boi viéc 16 lot danh tinh, thong tin ¢ thé gay nguy hiém dén tinh mang,
strc khoe va tai san cua phong vién diéu tra. Doi teong bi diéu tra cling c6 thé tiéu huy
tai liéu, ching ct... khién hoat ddng tac nghiép bi anh hudng, tham chi cudc diéu tra
c6 thé bi d6 bé. Khao sat cho thdy cac tdc pham ma phoéng vién thuong tra tai Thira
Thién Hué thuong st dung ky nang nhap vai thudc cac linh viec: vé sinh an toan thuc
pham, bao vé moi truong-sinh thai, hay nhing cong trinh, du an hoat dong trai phap
luat.

Nhitng vu diéu tra vé mdi treong — sinh thai thuong co6 tac dong to 1on vi day
la linh vyec lién quan t6i nhiéu ca nhan, tap thé. Vi vay, doi hoi phong vién phai tham
nhap sau, tham chi la phai nhdp vai dé€ thu thap duoc nhiing thong tin, di liéu co6 gia
tri. Vu diéu tra ritng nguyén sinh bi chat pha duwgc phéng vién thuwong tra bao Nhin
dgo va Doi song thyc hién 1a mot vi du dién hinh cho phuong phap nhap vai. Phong
vién da hoa trang va nhdp vai thanh mot cong nhan trong keo lam viéc tai khu vuec
ring nguyén sinh thudc ddi 11, Lim treong Trueong Son. Tir d6, phéng vién da tan mat
chiing kién canh ring bi tan ph4, 1am tic ngang nhién cwra xé, tap két va van chuyén gb
ma khong gap phai bat ct bién phdp ngdn chédn nao ctia co quan chitc nang. Nhap vai
lam mot cong nhan trong keo, phdng vién c6 co hoi ti€p can nhiéu dia diém trong khu

7

vuc xay ra sy viéc. Thyc t€, nhiéu 16i nho bi 1am tac “xé”” rung d€ bién thanh con
duong van chuyén gb 1au. Viéc két hop nhiéu phuong phép tdc nghiép nhw nhap vai,
quan sat thuee t&, phong van... dwoc phong vién phéi hop nhuan nhuyén. Dé theo duoc
vu viéc, phong vién da mat hon mot tuan xin lam cdng nhan trong keo. Cé thé ndi
rang, phuong phap nhap vai trong tinh hudng trén mang lai hiéu qua cao, tinh kha thi
va mue d0 ri ro cling duoc phong vién danh gia va 1én ké hoach cu thé.

Khéng phai bat ki van dé nao cling doi hoi phong vién phai nhap vai, hon nita
phuong phap nhap vai trong mot s6 tinh hudng téc nghiép chura chac ¢a mang lai higu
qua. Nguyén tic hang dau ctia nhéap vai la chi duoc thyc hién phuong phap nay khi do6
la cach thirc cudi cung d€ thu thap thong tin, gitp bai viét tang stic thuyét phuc. Bén
canh d6, mirc d6 nguy hiém ctia phuong phap diéu tra nay cling la mot yéu t6 quan
trong d& phong vién can nhac khi thuc hién téc nghiép. Ngoai ra, do mot s§ dac diém
vé van hda-xa hoi cua vung dat Thira Thién Hué nén nhitng vu viéc ¢ yéu td sai
pham, can thuc hién diéu tra theo phuwong phap dan than nhap vai khong nhiéu. Diéu
dd thé hién rd trong cac tac pham ma phong vién thuc hién. Thuc t€, thong qua viéc
khao sat tac pham, s6 luong tac phdm c6 str dung phuong phap nhap vai 1a han ché
hon nhitng phuong phédp khac nhw quan sat, phong van...
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2.4. Phwong phap st dung cong cu, phuwong tién ky thuat

Céc cong cu, phuong tién ky thuat rat hitu ich trong viéc thu thap tai liéu lam
bang chiing cho bai b4o diéu tra. Trong qud trinh tac nghiép, phéng vien co thé st
dung cac thiét bi ghi am, ghi hinh chuyén dung. Tuy nhién, véi dac thu lao dong diéu
tra thuong khong cong khai danh tinh, than phan, phéng vién phai st dung nhiing
thiét bi ghi am, ghi hinh bi mat nhu mét kinh, nén, dong ho, madc chia khoa, bat lia,
ctic 4o... V6i kich thudc nhd gon, dé che gidu, phut hop véi nhiu méi truong tac
nghiép khac nhau, cac thiét bi nay la phuong tién tac nghiép khong thé thiéu déi voi
nguoi lam bdo diéu tra. Viéc st dung cac phuwong tién ky thuat phai dam bao cac
nguyén tic nhu: an toan, bi mat, thanh thao, phéi hgp nhuan nhuyén va tuan thu cac
vén dé phap ly cling nhu quy tac dao ditc nghé nghiép. Thong thuong, phéng vién chi
stt dung cdc thiét bj ghi am ghi hinh bi méat khi day la phuong phap cudi cung dé 1dy
duoc thong tin va bao vé ban than cling nhu tai san.

Qua khao sat cho thdy, 22% phdng vién st dung thiét bi ghi am, ghi hinh bi mat
trong qud trinh diéu tra. 78% con lai thuwong st dung dién thoai thong minh dé tac
nghiép. Viéc st dung dién thoai thong minh mang lai nhitng thé manh nhu: tinh pho
bién, da dung, dé dang mang theo va dugc tich hop nhiéu ting dung, cong cu hd tro
tac nghiép nhu: gimbal, flycam... Dién thoai thong minh c6 thé st dung cac tiing dung
giup quay phim, chup anh, ghi &m bi méat, dong bo dit liéu véi dich vu dam may. Han
ché&€16n nhat cta cac thiét bi nay la chat luong hinh anh va am thanh khéng dam bao so
vOi cac thiét bi chuyén dung nhe may quay, may anh ong kinh roi... Tuy nhién, doi
véi tac phdm bao chi diéu tra, cong chung khong qua dat nang yéu td hinh anh, am
thanh. Tham chi nhitng hinh anh khong r6 nét, rung, am thanh nhiéu... lai tao ra tinh
hap dan cho mot tdc phdm bdo chi diéu tra.

Danh gia vé cac phuong phap tac nghiép diéu tra, phong vién Tran Cong Dinh
(bdo dién tr Nguoi dua tin Phap luat) cho rang: “Di nhiéu, lam nhiéu tir d6 nguoi phong
vién dt hin sé biét cach diéu tra hiéu qua. Nhitng phwong phdp diéu tra néu nam trén Ii thuyét
rdt kho hinh dung dwoc cich thirc ciing nhw hiéu qua. Viéc dp dung thuwong xuyén vio qua
trinh tdc nghiép sé giip nha bdo ndng cao tay nghé”.

3. KET LUAN VA KHUYEN NGHI
Bai bdo phan tich, danh gia vai tro ctia cac phuwong phap tac nghiép diéu tra bao
chi. Mdi phuong phap déu phai tuan thu nhitng nguyén tac co ban ctia hoat dong diéu
tra, bén canh nhiing gidi han ctua phap luat va dao dic nghé nghiép. D€ tang cuong
hiéu qua cta hoat dong tac nghiép diéu tra, bai viét dé xudt mot sd khuyén nghi sau:
Thir nhit, d6i ngl phong vién can trau do6i, nang cao nang luc chuyén mon, kién

thire va ky nang nghé nghiép. Thuec t€ cho thay, cac dé tai dap tng tiéu chi cua thé loai
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diéu tra la han ché hon so vdi cac thé loai khac, phdng vién khong c6 nhiéu co hoi dé€
thuc hanh kj nang. Vi vay, phong vién can tan dung cac dé tai phan anh dé co thé ap
dung, thee hanh ky nang tac nghiép diéu tra.

Thit hai, cac toa soan bao can thiét phai thanh 1ap d¢i, nhém phong vién diéu tra
chuyén biét va tap huan ky nang, nghiép vu diéu tra cho phéng vién tai toa soan va
phong vién thuong tra. Viéc tap hudn c6 thé do chinh d6i, nhom phoéng vién diéu tra
chuyén biét thyc hién. Ngoai ra, can ¢d co ché nhuéan but riéng cho tac phdm diéu tra
va hd trg kinh phi cho phéng vién khi tdc nghiép.

Thir ba, phong vién can thuwong xuyén cap nhat thong tin, kién thitc vé cong
nghé d& ndm bat cac xu hudng tac nghiép hién dai. Cac thiét bi ki thuat, tng dung hd
tac nghiép la rat can thiét va httu ich ddi véi lao dong diéu tra bao chi.

Thir tw, phong vién tac nghiép diéu tra can co6 sy hiéu biét vitng vang vé phap
lut cting nhw tuan th cac nguyén tic dao ditc nghé nghiép. Thuec t& cho thdy, nhiéu
treong hop diéu tra, phéng vién khong ndm viing luat ciing nhw cdc nguyén tac tac
nghiép dan dén vo tinh thyc hién hanh vi vi pham phap luat.

Phéng vién viét bai diéu tra thuong xuyén déi mat voi cac mdi nguy hiém, de
doa va cam bay, vi vy can thuc hién cdc phwrong phép tac nghiép theo ding quy trinh.
Hoat dong tac nghiép diéu tra an toan, hiéu qua 1a yéu t6 then chdt dé€ thuc hién tac
pham bdo chi diéu tra chat lugng, gay tiéng vang va tac dong dén du luan xa hoi.
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ABSTRACT

Investigation is a specifically operational activity undertaken by reporters in order
to produce an investigative press work. Therefore, operational method is a
significant factor which determine the success of the work. The article analyzes the
operational investigation's methods of the correspondents in Thua Thien Hue. This
estimates the actual situation of using those methods in the working process and
based on this evaluation, recommendations will be proposed to enhance the

effectiveness of journalism activities.
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